
Netgate TAC Support 
 

 TAC LITE TAC PRO TAC ENTERPRISE 

Aktualizacje pfSense+ Tak Tak Tak 

Zero-to-Ping Tak Tak Tak 

Godziny wsparcia - 24/7 24/7 

SLA - 24 godziny 4 godziny 

Email / Portal - Tak Tak 

Wsparcie telefoniczne - - Tak 

 

Darmowy TAC Lite - TAC Lite jest dołączony za darmo, bez dodatkowych opłat, przy zakupie 
dowolnego appliance Netgate, instancji chmurowej lub wirtualnej maszyny. 

Zero-to-Ping - Netgate pomoże przy podłączeniu appliance Netgate, lub instancji chmurowej 
AWS / Azure do Internetu wraz z jednym klientem w tej samej sieci. 
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